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Anfragen fir weitere Nutzungsrechte an den Verlag

Wo Kinder als
Testesser arbeiten

Wieselburg hatte anzubieten, was Gourmet
Menii-Service suchte: An der FH verfiigt man
iiber die nétige Erfahrung, die Technik und
geniigend Flexibilitit fiir heikle Kooperationen
in den Bereichen Sensorik und Marktforschung
fiir die Lebensmittelbranche.

Luzia Schrampf

»Die FH hatte ein mafige-
schneidertes Angebote fiir
uns“, so Marisa Sailer, Ge-
schiftsfiihrerin von Gourmet
Menii-Service in St. Polten,
»und man war bereit, Panel-
gruppen in jenen Bereichen zu
suchen, die wir speziell brau-
chen und diese am Projekt
weiterzuentwickeln.” Das
Tochterunternehmen der
oberosterreichischen Vivatis
Holding AG, mit jéhrlich 20
Millionen ausgelieferten
Mahlzeiten 6sterreichischer
Marktfithrer im Bereich Fer-
tigmeniis, war nicht der erste
Kooperationspartner.  Auch
McDonald's, Manner, Wolford
oder Bene niitzen die Kompe-
tenzen der Schule, die, so Sai-
ler, ,ein absoluter Vorreiter
bei Sensorik-Tests ist*.
Wieselburg, eine Tochter
der FH Wiener Neustadt, hat
Studiengénge geschaffen, die
sich mit Lebensmitteln im
lindlichen Raum befassen.
Damit in Verbindung steht die
zweite Schiene im Non-Food-
Bereich: erneuerbare Energie
aus nachwachsenden Rohstof-
fen. Seit 1999 bietet man zwei
Studiengiinge an, ein Bache-
lor-Studium  Produktmarke-
ting und Projektmanagement

und den Master-Lehrgang Pro-
duktmarketing und Innova-
tionsmanagement.

Schulen und Kindergirten
sind die beiden wichtigsten
Kundengruppen von Gourmet
Menii. Produktentwicklung
mit den Kernbereichen Markt-
forschung und Sensorik ist
eine der Séulen der Firma.
»Der Nachteil bei der iiblichen
Marktforschung ist, dass sich
die Befragten nicht immer so
ausdriicken kénnen, wie es
notwendig ist, um repré-
sentative Ergebnisse zu erhal-
ten.“ Die besten Ergebnisse bei
sensorischen Tests erziele
man daher mit Personen, de-
ren Ausdrucksfihigkeit und
Wahrnehmung geschult wur-
de und die unter Laborbedin-
gungen verkosten. Vor allem
fiir den Bereich der Schulver-
pflegung war es nahe liegend,
mit dem Panel von Kindern zu
arbeiten.

Die Tools fir den Umgang
mit dieser schwierigen Ziel-
gruppe, die ein vollig anderes
Geschmacksverstdndnis und
-empfinden haben als Erwach-
sene, wurden an der FH entwi-
ckelt. ,Wortschatz und Aus-
drucksfihigkeit sind viel-
leicht noch nicht so gut, dafiir
ist der Geruchssinn von Kin-
dern dreimal so gut emtwi-

ckelt. Und sie sind sehr direkt
und unabhéngig in ihrer Mei-
nung®, erklirt Siegrun Klug,
die als studierte Psychologin
auch den Ablauf der maximal
einstiindigen Kinder-Sessions
moderiert.

Getestet wird in Gruppen
von etwa acht bis zehn Kin-
dern. Die jungen Testesser be-
werten mithilfe einer Skala
von Smileys, die einzelnen
Testobjekte werden auch
miindlich besprochen. Das In-
teresse, als Testesser mitzu-
machen, sei sehr grofl gewe-
sen. Einerseits wurden Schu-
len angesprochen, viele mel-
deten sich auch itber Mund-
propaganda. Die Auswahl der
Kinder erfolgte iiber Gespri-
che und Tests, so Klug, ,ein
wichtiger Faktor ist auch die
Grup;lJ)endynamik innerhalb
einer bestimmten Kindergrup-
pe“. ,Die unmittelbaren Rﬁcﬁ-
meldungen sind einmal quali-
tativer Natur und auch Basis
fir die Entwicklung der
nichsten Speisen®, so Sailer
iiber den speziellen Nutzen
fiir ihr Unternehmen. Bei Kin-
dern gehére zum Beispiel
auch der Aspekt dazu, wel-
ches Gemiise sie kennen und
daher auch akzeptierten.

Projekte wie diese werden
auf allen Ebenen, Studenten
und Lehrer, durchgefiihrt. Der
Vorteil fiir die Studenten liege
im Kennenlernen der Praxis.
Und die Firmen seien oft iiber-
rascht, wie professionell Stu-
dierende arbeiten und an Pro-
jekte herangehen. Und nicht
wenige davon miindeten in
Praktika und Jobs bei den ko-
operierenden Firmen.

Presseclipping erstellt am 01.05.2006 fur Vivatis zum eigenen Gebrauch nach §42a UrhG.

© CLIP Mediaservice 2006 - www.clip.at




